
「綜合活動領域有效教學暨多元評量示例徵選」方案格式 

一、 教學設計 

作品名稱 親親我的家~家庭溝通 

適用年級 七年級 實施節數 6 節 

設計者 楠梓國中 馬雅琪、曾怡菁、蔡蓓宜 

主題軸 □自我發展  生活經營  □社會參與  □保護自我與環境 

核心素養 生活適應與創新 

能力指標 2-4-5覺察自己與家人的溝通方式，增進經營家庭的生活能力 

教學目標 

1. 能藉由傳話活動體驗，回歸自己家庭經驗並表達自己與家人溝通

的情形與感受。 

2. 能分析不同的家庭溝通模式之優缺點並說明可能造成的結果。 

3. 能省思自己與家人的溝通情形，運用三明治溝通策略或設計行動

方案以增進家人關係，並執行與反思。 

教學理念 

    本教學方案的教學情境為學生已藉由寒假作業「我家故事館」

分享家庭大事紀與家庭相片，對自己的家庭生活經驗有初步的省思

分享。本課程希冀透過話話相傳活動省思個人家庭溝通的經驗與感

受，並能藉由影片教學分析不同的溝通模式可能造成的結果，進而

省思個人與家人溝通的狀況。 

    教師透過三明治溝通策略的教學，引導學生練習與家人適切溝

通的方式，進而實踐「家話綿綿-溝通訊息傳遞」或是一項增進家人

關係的活動於生活中，藉此提升學生經營家庭生活的能力。 

教學資源 
1. 影片：小孩不笨 2、三個傻瓜。（分別剪輯片段於課程中）。 

2. 自編教材。 

教學法 活動體驗、影片教學 

教學活動 時間 教學資源 評量 

第一節： 

一、話「話」相傳~傳話活動 

1. 請全小隊成員坐成一直排，老師將題目

(數字)告訴最後一個同學，最後一個同

學開始往前傳，最後得到的訊息的同學

把答案寫在小白板上。 

2. 規則：不能用寫的、不能用嘴型、不能

拿任何道具。 

3. 進行幾回讓學生思考策略，並可增加限

制，例：不可轉頭，只能用臉部表情等。 

4. 反思引導討論： 
 如何去辨別前面的同學要表達什麼？

怎麼去揣摩？ 

 運用了什麼方式讓對方知道我的意

思？ 

 

20’ 

 

 

 

 

 

 

10’ 

 

 

 

 

 

數字卡 

小白板 

白板筆 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

活動參與 

 

 

 

 

 

 

 

口頭分享 

 

 

 



 對於別人的訊息，我們會不會誤解了

他想表達的意思？ 

 以家庭生活來說，有沒有發生過類似

的狀況？發生了什麼事情？怎麼發生

的？ 

5. 請學生反思自己跟家人互動的狀況，並

分享自己平常跟家人溝通的情形與感

受，並寫在學習單「親親我的家」第一

部分。  

 

第二、三節： 

二、家庭 What’s wrong 

1.「家庭溝通情境」短片評析與討論 

(1) 剪輯電影「小孩不笨 2」的三項溝通模

式： 

A：激烈的溝通、B：不溝通、C：溫和堅

定的溝通 

(2) 引導學生思考與分析：三種溝通方式各

呈現出什麼、優缺點各為何？三種模式

可能造成什麼樣子的結果？雙方的關係

與各自的想法會是如何？ 

(3) 寫在學習單的「家庭 What’s wrong」

上，教師並逐步進行討論。 

(4) 請學生省思自己跟家人溝通的模式比

較偏向哪一種並分享原因及感受。 

三、愛要怎麼說 

(1) 藉由教學簡報引導學生與家人可能常

出現的溝通問題有那些。 

(2) 家庭溝通溫度計：請學生省思自己的家

庭互動模式，選擇三位家人進行家庭溝

通溫度區域為何，以及說明為什麼？ 

 

第四~六節 

四、溝通一把罩~家話綿綿 

1. 金玉”良”v.s”涼”言 

(1) 請學生思考在家中家人跟自己講的

話，哪一句是讓自己很開心的；而有哪

一句是讓自己很不舒服的。 

(2) 這些話是在什麼情境中出現的呢？為

什麼會有這樣的話語？ 

(3) 引導思考：良言、涼言給自己的差異感

受，有時候換個方式說說話其實可以更

好! 
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附件一：親
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短片：小孩

不笨 2、三
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口頭分享 

學習單 

 

 

 

 

學習單 

分享與討論 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

口語分享 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. 溝通一把罩： 

(1) 以教學簡報引導「三明治溝通法」。 

(2) 由教師出題，小隊進行討論練習溝通方

式。 

3. 家話綿綿：（每人皆需練習溝通策略，實

際執行可依學生狀況自行選擇一項方案

進行實作） 

(1) 從家庭溫度計挑一位家人，並就需溝通

的「事件」描述其情境、運用所學的三

明治溝通策略，擬定一段對話溝通自己

的想法，並執行之。 

(2) 自行設計一個能增進家人關係的活動

（如：看電影、運動、旅遊、貼心小舉

動…等）並實際執行之。 

(3) 執行期程：兩週，記錄執行日期、家人

反應或回饋、及執行完個人的省思。 

＊學生實際執行後，教師再次與學生進行回

饋與討論，並鼓勵學生成為家庭生活增溫的

小種子。 
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小隊演練與
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家庭活動執

行記錄與反

思 

二、 教學評量對照表 

活動 

名稱 
主要內涵 

評量方式與工

具 
配分 

【活動一】 

話「話」相

傳 

1. 活動體驗：傳話活動。 

2. 引導思考：溝通可以有怎樣的方式，

如何瞭解對方真正的意思。 

3. 分享自己跟家人溝通的情形與感受 

口語分享 

*高層次紙筆

測驗「親親我

的家」 

100% 

【活動二】

家庭

What’s 

wrong 

1. 透過家庭情境劇的三種模式進行探

討。 

2. 分析其優缺點與可能造成的結果。 

3. 家庭溫度計：思考自己跟家人互動的

溫度及原因。 

*高層次紙筆

測驗「親親我

的家」 

【活動三】

溝通一把罩

~家話綿綿 

1. 家庭中的金玉”良”言 v.s”涼”

言：分享話語出現的情境與感受。 

2. 「三明治溝通法」溝通策略技巧引導。 

3. 家話綿綿或行動方案擬定，並執行之。 

口語分享 

*高層次紙筆

測驗「親親我

的家」 

 

 



三、評量工具「親親我的家」 

親親我的家 
 

親愛的同學： 

    平常的你是怎麼跟家人溝通的呢？進行完「話（話）相傳」的活動體驗之後，你發現有

哪些是跟自己有類似經驗？請寫下自己與家人平時溝通的情形與感受。 

 

 

【第一部分】家庭 What’s wrong 

透過三個影片，請用心思考與分析其內容。 

 A 模式  B 模式  C 模式 

呈現什麼樣的

溝通方式？ 

 

 
    

優點 
 

 
    

缺點 
 

 
    

可能造成的結

果為何？ 

 

 

 

    

【第二部分】家庭溝通溫度計 

請同學想一想，回想你和父母親或其他家人溝通的情形是…哪一個區域呢？  

         

            

 

      

            

 

                                                            

 

(請依不同的對象進行著色) 

 ☆我與        互動是在        區，因為                                                   

 ☆我與        互動是在        區，因為                                                    

 ☆我與        互動是在        區，因為                                                    

◎ 冷凍區症狀：意見不同、冷戰不說話、生悶氣、勉強彼此 

◎ 常溫區症狀：意見能溝通、氣氛融洽、無話不說、彼此瞭解 

◎ 失調區症狀：忽冷忽熱、有時好、有時不佳、看狀況 

◎ 發燒區症狀：意見衝突、氣氛緊張、怒言相向、彼此生氣 

一年_____班  座號：_______ 姓名：______________ 

失調區 

常溫區 

冷凍區 發燒區 



【第三部分】家話綿綿 

請依照自己家庭的狀況選擇（一）或（二）其中一項方式進行策略擬定與執行，執行時程為 1~2 週。 

（一） 需要與他溝通的情境是關於…..（時間、地點、事情經過），請利用三明治溝通策略，

擬定一段對話告訴家人你內心的期望與想法吧！ 

（上層：認同對方、中層：要溝通的重點-我訊息、下層：鼓勵信任） 

（二） 請設計一項能增進家人關係的活動吧~（如：看電影、旅遊、聚餐、貼心小舉動…） 

執行日期：   年       月       日 

家人的反應或回饋：                     
 

 

 

規準項目 優秀 20 良好 18 通過 12 不足 4 落後 0 

基本分 

35 

1.省思深度      

2.分析區辨      

3.策略擬定與執行      

特別加分項(如努力、準時、美觀),或其它加分理由： 加分○5 ,○4 ,○3 ,○2 ,○1 (直接勾選)  

建議與回饋： 

 
總分  

◎情境： 

 

◎溝通內容： 

◎活動主題：                          

◎活動內容規劃重點： 

1. 

2. 

3. 



四、實施成果 

  

家庭溝通活動執行 

(寫給家人的一封信與家人回饋) 

學習單「親親我的家」：分享與家人溝通的情形

與分析區辨溝通模式的不同 

 

 

學習單「親親我的家」：擬定溝通策略及

家庭活動，並分享實行成果 

學習單「親親我的家」：家長給予學生執行活動

之回饋與鼓勵。 



五、 教學省思 

（一） 教學省思 

1. 透過話話相傳的活動能引發學生參與動機以及反思過程中溝通運用的方

式，進而與家庭溝通情形作聯結。 

2. 三種影片模式的分析探討，學生發現不同模式之間的差異，也同意 C 模式

為三種之中最佳溝通模式，但也反思自己家裡的溝通情形多是 B模式（不

溝通），這部份可由教師進而引導說明溝通是可以學習的。 

3. 影片剪輯因為能切合學生經驗，效果也很好，只是學生在填寫學習單的時

候，對於優缺點的分析和結果的想像，比較無法直接寫出，需要教師的引

導和輔助說明。 

4. 三明治溝通策略引導練習雖學生反應較為無趣，但是實際執行後學生反應

效果不錯；增進家人關係的策略因執行期程已到期末，故以兩週內可以執

行完畢的活動進行設計，教師引導可加強為一個貼心的小活動，或者是能

應用課程所學（小隊早餐）為家人作早餐等規劃。 

（二） 教學改善策略 

1. 家話綿綿溝通活動：若是學生選擇寫信與家人溝通，教師可準備一張課程

說明信協助學生完成溝通任務；若是學生沒有收到良好的回饋，教師也應

多肯定與鼓勵。 

2. 擬定家人活動執行的部份，可以是看到家人的需求去擬定一個貼心的小舉

動進行執行，教師更應該加強執行後的回饋與反思，執行期程也建議盡量

不要在期末，以免增加師生的負荷。 



五、 其他：評量說明 

（一）評量工具-親親我的家評分規準內涵定義。 

（二）評分規準詳細說明 

1. 省思深度：針對第一部份的分享與家庭溫度計進行個人家庭經驗分享，若能

具體提出家人（整個家）、事件、感受，並能於「溫度計」中具體分享原因，

可得優秀。 

2. 分析區辨： 

(1) 能針對三種模式說明呈現什麼樣的溝通模式（如很激烈的溝通、冷戰…

等等，描述性的狀況） 

(2) 優缺點部份可針對該模式進行分析即可，不見得需要都要寫（因有些只

呈現缺點） 

(3) 可能造成的結果，如果能說明雙方的互動及各自的感受、分析關係可能

的演變等才能獲得優秀。 

3. 策略擬定與執行： 

(1) 我訊息的練習全部都要寫，因為此為教學重點。 

(2) 執行的部份則依照學生狀況自行可挑選活動擬定與執行。 

(3) 執行日期與反思皆需完成，若家人回覆信件則請學生浮貼在學習單上。 

 

規準項目 優秀 良好 通過 不足 落後 

1.省思深度（溝通情

形、家庭溫度計） 

能對於家人或整

個家、事件、感

受、原因具體省

思且具深度 

能對於家人事

件、感受等進行

省思，較大部分

同學佳 

能對於家人事

件、感受等進行

省思，省思深度

普通 

省思簡略且薄弱 未完成 

2.分析區辨 

（家庭三種模式分

析） 

可以全盤思考雙

方互動的模式與

家人關係的影響 

可以全盤思考雙

方互動的模式 

可大略說明溝通

模式優缺與結果 

說明內容不符溝

通模式 
未完成 

3.策略擬定與執行

（家庭綿綿） 

能擬定具體完整

可行的策略並執

行與反思 

能擬定可行的策

略並執行反思 

能大致擬定策略

增進家人關係與

執行 

能大略擬定策略

增進家人關係，

但未執行 

未完成 


